
Mitglieder von BENEVOL Schweiz

� Benevol Aargau, Entfelderstrasse 11, 5000 Aarau, www.benevol-aargau.ch
� Benevol Baselland, Büchelistrasse 6, 4410 Liestal, www.benevol-baselland.ch
� Benevol Bern, Aarbergergasse 8, 3000 Bern 7, www.benevolbern.ch
� Benevol Biel und Umgebung, Bahnhofstrasse 30, 2502 Biel

www.benevol-bielbienne.ch
� Benevol Graubünden, Steinbockstrasse 2, 7000 Chur, www.benevol-gr.ch
� Benevol Luzern, Museggstr. 16, 6004 Luzern, www.benevol-luzern.ch
� Benevol Oberwallis, Bahnhofstrasse 17, 3930 Visp, hanspeter.giger@stjosef-susten.ch
� Benevol Riehen-Bettingen, In den Neumatten 63, 4125 Riehen

www.benevol-riehen-bettingen.ch
� Benevol Kanton Solothurn, Ringtrasse 17 / Postfach, 4601 Olten

www.benevol-so.ch
� Benevol Schaffhausen, Krummgasse 13, 8200 Schaffhausen, www.freiwillige.ch
� Benevol St. Gallen, Marktplatz 24, 9000 St. Gallen, www.benevol-sg.ch
� Benevol Winterthur, Palmstrasse 16, 8400 Winterthur, www.benevol-winterthur.ch
� Benevol Zug, Tirolerweg 8, 6300 Zug, www.benevol-zug.ch
� Bildungsstelle Freiwilligenarbeit, Murtenstr. 48, Postfach 13, 2501 Biel

www.kathbern.ch/bildungsstellebiel
� Fachstelle Freiwilligenarbeit, ev. ref. Landeskirche Kanton Zürich, 

Hirschengraben 7, 8001 Zürich, www.zh.ref.ch/freiwillig
� Freiwilligenzentrum Thurgau, Freiestrasse 4, 8570 Weinfelden

www.freiwilligenzentrum.ch
� GGG Benevol, Marktgasse 6, 4051 Basel, www.benevol-basel.ch
� Kontaktstelle Freiwilligenarbeit, Hönggerstr. 24, 8037 Zürich

www.stadt-zuerich.ch/freiwillige

a.o. Mitglieder von BENEVOL Schweiz
� Procap Schweiz, Schweiz. Invaliden-Verband, Frohburgstr. 4, 4600 Olten, 

www.procap.ch
� Schweizerische Multiple Sklerose Gesellschaft, Josefstrasse 129, Postfach, 

8031 Zürich, www.multiplesklerose.ch
� SZB Beratungsstellen für hörsehbehinderte und taubblinde Menschen, 

Niderlenzer Kirchweg 1, “Gleis 1”, 5600 Lenzburg, www.szb.ch

Weitere Dachorganisationen

Gesamtschweizerisch:
forum freiwilligenarbeit.ch, Rainmattstrasse 10, CH-3011 Bern
www.forum-freiwilligenarbeit.ch
Westschweiz: Groupe romand de promotion du bénévolat (GRPB)
Association avec Ruchonnet 1, 1003 Lausanne, www.benevolat.ch
Tessin: Conferenza del Volontariato Sociale (CVS)Via Campagna 9, 6900 Lugano, 
www.volontariato-sociale.ch

BENEVOL Schweiz ist der Dachverband der Vermittlungs- und Fachstel-
len für Freiwilligenarbeit in der Deutschschweiz.

Freiwilligenarbeit

Freiwilligenarbeit ist ein gesellschaftlicher Beitrag an Mitmenschen und 
Umwelt. Sie wird unentgeltlich und zeitlich befristet geleistet. Freiwilligen-
arbeit ergänzt und bereichert die bezahlte Arbeit, tritt aber nicht in Kon-
kurrenz zu ihr.

Freiwilligenarbeit ist vielfältig. Administrative und leitende Funktionen in 
kirchlichen, sozialen oder politischen Organisationen, Vereinen und Be-
hörden gehören ebenso dazu wie Nachbarschaftshilfe; Engagement für 
Umweltschutz, Sport oder Kultur hat ebenso Platz wie die Betreuung von 
Kindern, Kranken, älteren oder behinderten Menschen. Rund ein Viertel 
der Bevölkerung in der Schweiz führt eine freiwillige, unbezahlte Tätigkeit 
im Rahmen von Organisationen und Institutionen aus. Ebenso viele un-
bezahlte Tätigkeiten werden in der nicht-organisierten, spontanen Freiwil-
ligenarbeit geleistet.

Haben Sie Fragen zu Freiwilligkeit und freiwilligem Engagement? 
BENEVOL Schweiz und die regionalen Fachstellen geben gerne Aus-
kunft über Freiwilligeneinsätze, Möglichkeiten und Grenzen von Freiwilli-
genarbeit und Rahmenbedingungen.

Freiwilligeneinsätze finden Sie unter www.freiwilligenjob.ch.

BENEVOL Schweiz

Geschäftsstelle BENEVOL Schweiz
Krummgasse 13, 8200 Schaffhausen
Telefon 052 620 37 51 
e-Mail: info@benevol.ch, Internet: www.benevol.ch
PC-Konto: 30-576794-6
Geschäftsleitung: Elsbeth Fischer-Roth



Ziele von BENEVOL Schweiz

� Förderung der Anerkennung der Freiwilligenarbeit in der Schweiz
� Vernetzung der Fachstellen
� Gemeinsame zentrale Anlaufstelle 
� Interessenvertretung der Fachstellen 
� Qualitätssicherung des Labels BENEVOL: gemeinsame Standards 

für Arbeitseinsätze, Weiterbildung und Fachstellen
� Aufbau eines flächendeckenden Netzes von BENEVOL Stellen in 

der Schweiz
� Zusammenarbeit mit anderen Organisationen im Bereich der Frei-

willigenarbeit und mit Fachstellen in der Westschweiz und im Tes-
sin

� Anstösse für Angebote der Aus- und Weiterbildung in der Frei-
willigenarbeit 

� Fördern von neuen Formen der Freiwilligkeit

Angebote von BENEVOL Schweiz

� Anlauf- und Auskunftsstelle
� www.benevol-jobs.ch: Einsätze für Freiwillige
� www.benevol-shop.ch: Geschenkideen für Freiwillige
� Erfahrungs- und Informationsaustausch für Mitglieder
� Beratung und Unterstützung beim Aufbau von neuen Fachstellen
� Bildungslabel BENEVOL für Grundkurs "Einführung in die Freiwil-

ligenarbeit" und „Vertiefung soziales Lernen und Handeln“
� Förderung des schweizerischen Sozialzeitausweises 
� Weiterbildung im Bereich Freiwilligenarbeit 
� Unterstützung bei der Planung und Umsetzung neuer Projekte 

Standards von BENEVOL Schweiz

BENEVOL Schweiz hat Standards der Freiwilligenarbeit definiert und 
setzt sich dafür ein, dass sie bekannt gemacht und eingehalten werden:

1. FREIWILLIGENARBEIT ALS TEIL DER ORGANISATIONS-
PHILOSOPHIE
Freiwilligenarbeit ergänzt und unterstützt die bezahlte Arbeit, tritt aber 
nicht in Konkurrenz zu ihr. Organisationen, die mit Freiwilligen arbeiten, 
beziehen die Freiwilligenarbeit in ihr Leitbild ein und weisen freiwillig 
geleistete Einsätze aus. Das Sichtbarmachen ermöglicht die öffentliche 
Anerkennung.

2. ANERKENNUNG DER FREIWILLIGENARBEIT
Freiwillige haben ein Anrecht auf persönliche, individuelle Anerken-
nung. Möglichkeiten der Mitsprache und Beteiligung an Entscheidungs-
findungen fördern Motivation und Zugehörigkeit.

3. RAHMENBEDINGUNGEN
Freiwilligenarbeit wird unentgeltlich geleistet. Freiwilligeneinsätze sollen 
im Jahresdurchschnitt auf sechs Stunden pro Woche begrenzt sein. Es 
sind auch Block-Einsätze möglich. Die Organisation ermöglicht den Er-
werb der notwendigen Fachkenntnisse oder übernimmt die entspre-
chenden Weiterbildungskosten.

4. BEGLEITUNG DER FREIWILLIGEN
Einsatzorganisationen bestimmen eine für die Freiwilligenarbeit zu-
ständige Person. Häufigkeit und Formen der personellen Unterstützung 
haben sich an der Aufgabe und an den Bedürfnissen der Freiwilligen zu 
orientieren.

5. INSTRUMENTE
Erwartungen und Verpflichtungen sind in einer Einsatzvereinbarung 
festzuhalten.
Spesen: Alle effektiven Auslagen sind zu entschädigen.
Freiwillige müssen während ihres Einsatzes versichert sein.
Schweizer Sozialzeitausweis: Den Freiwilligen ist ein Nachweis über 
die Art und Dauer ihrer Tätigkeit und die dabei eingesetzten und erwor-
benen Kompetenzen auszustellen.

Vollständiger Text unter: www.benevol.ch


