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Freiwilligen-Management ist Bestandteil der Organisations-
philosophie.

Stellenwert der Freiwilligen ist geklart und passt zur Kultur
und Struktur der Organisation.

Strategische Ebene unterstiitzt und fordert den Einbezug und
stellt Personal und Sachmittel zur Verfligung.

Mitwirkung und Mitsprache der Freiwilligen ist im
Leitbild/Konzept festgehalten.

Mitarbeitende tragen dazu bei, dass Freiwillige mit ihren
Kompetenzen und ihrem Wissen willkommen sind.

Einsatzfelder sind attraktiv und breit gefachert. Kreativitat
und Innovation sind erwiinscht und werden ermaglicht.

Der Handlungsspielraum und die Kompetenzen der Freiwilli-
gen sind intern und extern kommuniziert.

Begleitung, Einarbeitung und Flihrung ist zielgruppenadaquat.

Kommunikation auf Augenhohe.

Veranderte Anspriiche der Freiwilligen sind bei den Aufga-
ben/Kompetenzen der Freiwilligen-Koordination bertcksichtigt.

Anerkennungsformen sind zielgruppenspezifisch, z.B. lebens-
langes Lernen ermoglichen, Gemeinschaft, Wirkung des
Engagements sichtbar machen.

Die Tonalitat der Ansprache und Kommunikationskanale sind
angepasst und tragen der Digitalisierung Rechnung.

Freiwillige werden gebiihrend verabschiedet, das Dossier
freiwillig engagiert wird ausgestellt und sie kdnnen auch nach
Beendigung des Einsatzes an der Community teilhaben.
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