benevol

Prontuario «Coordinamento dei volontari»
2. Accordo sull’'impiego di volontari

L’accordo sull’impiego di volontari

benevol Svizzera raccomanda di stipulare un accordo scritto tra 'organizzazione che offre
'impiego e i volontari. Questo non deve essere esteso, ma se gli accordi sono registrati per
iscritto, entrambe le parti iniziano dalle stesse premesse.

| punti seguenti sono elencati per completezza. | contenuti dell’accordo inerente all’impiego
devono essere adattati alla rispettiva organizzazione e all'attivita.

1. Descrizione dell’attivita con obiettivo e posizione del ruolo
Breve descrizione dei ruoli, compiti, competenze e obblighi dei volontari e
dell'organizzazione nonché indicazioni sul tempo da dedicare.
Dati anagrafici del volontario, dati di contatto dell'organizzazione

2. Inizio, durata, fine dell’'impiego
Se avesse senso dovrebbe essere concordato un periodo di prova. Se necessario la
durata dell'impiego dovrebbe essere limitata, con possibilita di proroga.
Formalita di conclusione (scadenze, colloquio finale, comprova dell'attivita).

3. Introduzione /accompagnamento / formazione continua
Denominazione della persona di contatto (con i dati di contatto come telefono, posta
elettronica, ecc. e reperibilita) e descrizione delle prestazioni dell'organizzazione (per
es. introduzione, perfezionamento, scambio di esperienze, assunzione dei costi)
nonché l'infrastruttura che puo essere utilizzata.

4. Discrezione e obbligo del segreto
I volontari sono soggetti allo stesso obbligo di rispettare il segreto come i dipendenti
retribuiti. Una dichiarazione separata dovrebbe essere firmata dal volontario / dalla
volontaria se I'obbligo di riservatezza ¢ rilevante.

5. Indennizzo delle spese
Disbrigo e formalita del rimborso delle spese (regolamento spese).

6. Protezione assicurativa
Descrizione dell'attuale copertura assicurativa per i volontari e informazioni su come
procedere in caso di sinistro assicurato.

7. Comprova delle attivita
Consegna del «Fascicolo comprova del volontariato» | volontari devono essere
informati che possono richiedere in qualsiasi momento la comprova dell'impegno
prestato.

8. Ulteriori offerte per i volontari
Per es. manifestazioni, ribassi, buoni-abbuoni-tagliandi, ecc.

9. Registrazione del tempo
Definizione delle modalita

L'accordo deve essere datato e firmato da entrambe le parti. Puo essere annullato da
entrambe le parti in qualsiasi momento (dopo I'ottemperanza degli obblighi pattuiti).
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