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Einleitung

Hallo

Herzlich willkommen am Impulstag benevol 2023! Komm rein und leg direkt los.

Gemeinsam werden wir mögliche Antworten auf die zentrale Fragestellung entwickeln:

Dabei stehen dir verschiedene Expert:innen mit ihrem Wissen mit Workshops und 
kurzen Referaten zur Verfügung. Aber auch du und die anderen Teilnehmenden brin-
gen ihr Wissen mit. 

Damit du den Fragestellungen nachgehen kannst, welche für dich relevant sind, sind 
die Themen in drei Farbkategeorien eingeteilt.

Wir wünschen dir einen erkenntnisreichen Nachmittag und dabei viel Vergnügen. 

«Gemeinsam bringen wir die Freiwilligenarbeit zum Fliegen!»

Themen

Generationen & Freiwilligenarbeit 

Wie schaffen wir ein generationsübergreifendes Umfeld, so dass sich die vielen 
Generationen in der Freiwilligenarbeit gegenseitig bereichern?

Zusammenarbeit & digitale Tools 
Wie können digitale Tools kreativ, effizient und zeitgewinnend in der 
Freiwilligenarbeit genutzt werden?

Öffentlichkeitsarbeit & Social Media 

Wie machen wir die Wirkung unserer Freiwilligen sichtbar und nutzen dies für 
unsere Öffentlichkeitsarbeit? 

Wie gelingt uns co-kreative Zusammenarbeit, das Stärken von Stärken und das 
Heranwagen an noch ungeahnte Potenziale, um Menschen in den nächsten 5 
Jahre für freiwilliges Engagement zu begeistern?
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Workshop 

Zusammenarbeit 

& digitale Tools

zwei Durchführungen
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Collaboration Tools im Verein
13.15 – 13.45 Uhr

Collaboration Tools im Verein

13.55 – 14.25 Uhr

Workshop 

Generationen & Freiwilligenarbeit

Brücken bauen

13.50 – 14.20 Uhr

Fachreferate Pecha Kucha

 14.30 – 15.45 Uhr

Erkenntnisernte

17 – 17.30 Uhr

Vertiefungsworkhop

16.15 – 17Uhr Verpflegung

Workshop 

Öffentlichkeitsarbeit  

& Social Media

Generationeträff
Eine gemeinsame  

Podcastaufnahme -  

Komm & diskutiere mit!

ChatGPT: KI Boost 

14.05 – 14.25 Uhr

kreative Visuals

13.40 – 14 Uhr

Social Media Management

 13.10 – 13.30 Uhr

Dialog Generationeträff

13.00 – 14.30 Uhr

Apéro

17.30 Uhr

Café

Rund um die Uhr

Check-inSaalplan - wo findet was statt?
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Generationsaustausch & 
Freiwilligenarbeit: 
Ein Dialog im Generationeträff

13.00 – 14.30 Uhr: 

Beim Generationeträff diskutieren 

wir, wie ein erfolgreicher Genera-
tionsaustausch in der Freiwilli-
genarbeit gestaltet werden kann. 
Gemeinsam arbeiten wir an einer 
speziellen Podcast-Ausgabe, 
bei der vielfältige Perspektiven, 
Erkenntnisse aus anderen Work-
shops und Praxiserfahrungen 
zusammenfliessen, um einen 
lebendigen Austausch zu fördern. 
Komm und diskutiere mi!

Generationen &  
Freiwilligenarbeit - Brücken 
bauen

13.50 – 14.20 Uhr

Kommunikation und Vertrauen 
spielen bei der generationsüber-
greifenden Zusammenarbeit eine 
wichtige Rolle. Im Workshop wer-
den wir zwei Aktivitäten auspro-
bieren, die das gegenseitige Ken-
nenlernen und eine respektvolle 
Kommunikation in einer Gruppe 
fördern.

Kreative Visuals für  
Social Media: Canva & Co 

13.40 – 14 Uhr

Schluss mit gewöhnlichen 
Designs! Erforsche die vielfältigen 
Funktionen von Tools wie Canva 
und gestalte beeindruckende 
Vorlagen. Dieser Workshop ver-
leiht deiner visuellen Kommunika-
tion in den sozialen Medien neuen 
Schwung.

Effizientes Social Media 
Management: Business Suite & 
Hootsuite

13.10 – 13.30 Uhr

Erfahre, wie du Business Suite und 
Hootsuite nutzt, um deine Social-
Media-Kanäle effizient zu verwal-
ten. Dieser Kurs zeigt dir, wie du 
deine Online-Präsenz optimierst, 
die Reichweite steigerst und 
mehr Freude an sozialen Medien 

erlebst.
ChatGPT:  
Kommunikations-Boost mit KI 

14.05 – 14.25 Uhr

Entdecke die Welt von ChatGPT 
und verbessere deine Kommuni-
kationsfähigkeiten auf ein neues 
Niveau. In diesem Kurs lernst 
du, wie du Künstliche Intelligenz 
effektiv einsetzen kannst, um 
hochwertige Social-Media-Inhalte 
zu erstellen und deine Online-
Präsenz zu optimieren.

Zusammenarbeit  
mit Collaboration Tools  

erste Durchführung
13.15 – 13.45 Uhr

Erfahre, welche Tools in den Berei-
chen Projektmanagement, Kom-
munikation, virtuelle Meetings, 
Datenspeicherung in der Cloud 
und Vereinssoftware unterstüt-
zen. Dieser Workshop präsentiert 
einen „Digitalen Werkzeugkoffer“, 

den Organisationen unbedingt 
berücksichtigen sollten.

Zusammenarbeit mit  
Collaboration Tools 

zweite Durchführung
13.55 – 14.25 Uhr

Erfahre, welche Tools in den Berei-
chen Projektmanagement, Kom-
munikation, virtuelle Meetings, 
Datenspeicherung in der Cloud 
und Vereinssoftware unterstüt-
zen. Dieser Workshop präsentiert 
einen „Digitalen Werkzeugkoffer“, 
den Organisationen unbedingt 
berücksichtigen sollten.

Workshops
13.00 – 14.30 Uhr

Stell dir dein eigenes Kursprogramm 
zusammen. Wähle die Worshops, die 
dich weiterbringen und mach ein-
fach mit – anmelden nicht nötig.
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Pecha Kucha ist eine Vortragsmethode. Dabei werden dir pro Präsentation je 
20 Bilder gezeigt, jeweils nur 20 Sekunden lang. Dies sorgt für kurze, konzen-
trierte Präsentationen, die die Inhalte auf das Wesentliche fokussieren. Die 
Methode erlaubt es, dir eine Vielfalt an Themen zu präsentieren und möglichst 
viele Interessen aller Teilnehmenden anzusprechen. Viel Vergnügen!

Vereinsmarketing im Wandel: Engagierte Mitglieder als Schlüssel 
 zur Reichweite und Aufmerksamkeit 

Gemeinsam zum Erfolg: Warum die Motivation deiner Mitglieder, ihre eigenen 
Kommunikationskanäle zu nutzen, entscheidend ist!

Generationen & Freiwilligenarbeit:  
Brücken zwischen den Generationen 

Wie unterscheiden sich die Generationen? Und wie können wir die Zusam-

menarbeit so gestalten, dass verschiedene Generationen voneinander lernen 
und einander bereichern?

Kreative Nutzung von KI für Vereine 

Wie können Vereine und kleine NPOs KI-Tools kreativ in ihren Alltag integrie-
ren? Von der Kommunikation bis zur Freiwilligenrekrutierung – ein enormes 
Potenzial steht bereit, wenn es verantwortungsbewusst und kreativ genutzt 
wird.

Wie gelingt Freiwilligenarbeit im Altersbereich?  
Erfahrungen aus der Praxis 

Der Förderverein für Freiwilligenarbeit Rapperswil-Jona hat sich und die Frei-
willigenarbeit nach vorne bewegt. Mit verschiedenen Angeboten und Weiter-
bildungen motivieren und unterstützen wir unsere Freiwilligen in ihrer wich-
tigen Tätigkeit

Wir sind uns ähnlicher und unterschiedlicher als wir denken

Seit ca. 1950 wurden verschiedene Generationen benannt und ihnen 
bestimmte Merkmale oder Verhaltensweisen zugeschrieben. Wie zuverlässig 
sind diese Kategorisierungen und wie beeinflussen sie unsere Zusammen-
arbeit im Vereinsleben? Und was passiert, wenn wir uns statt aufs Alter, auf 
klare gemeinsame Ziele und auch auf Spass konzentrieren?

Die digitale Zukunft der Freiwilligenarbeit:  
Effizienz und Vereinfachung durch Technologie 

Die Digitalisierung ist auch für (Freiwilligen-)Organisationen kein Fremdwort 
mehr. Immer öfters werden Arbeitsstunden durch die Nutzung von digita-
len Tools eingespart und können dafür in anderen Bereichen aufgewendet 
werden. Bei dieser Pecha Kucha Präsentation dreht sich alles um die Verein-
fachung der Freiwilligenarbeit durch digitale Helfer im Alltag und warum wir 
davon in Zukunft immer mehr einsetzen werden.

Fachreferate – Pecha Kucha 
14.30 – 15.45 Uhr
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Erkenntnis-Journal | Vertiefungsworkshop

Wie gelingt Co-Kreation 

Um miteinander etwas zu erschaffen, das man sich alleine niemals so bunt, 

kreativ und wirksam vorstellen konnte, braucht es viele unterschiedliche Qua-
litäten. In unserem Workshop werden wir aktiv einige dieser Qualitäten erle-
ben. Wir werden erforschen, wie Selbstfürsorge mit Co-Kreation in Verbindung 
steht und gemeinsam darüber nachdenken, wie wir Entscheidungsprozesse 
so gestalten können, dass sie partizipativ, aber dennoch effizient und ziel-
gerichtet sind. Wir werden Inspiration bekommen, wie unsere Zusammenarbeit 
im Verein eine Co-Kreation wird, die die Vielfalt unserer Stärken nutzt, um 
gemeinsam erfolgreich zu sein.

Vertiefungsworkshop
16.15 – 17.00 Uhr

Teile deine Erkenntnisse mit dem Plenum – so profitieren alle!
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Lisa Praeg
Büro für Kollaborationskultur
Moderation

Katja, Jonas, Sonja und Tamara
Generationeträff
Zusammenarbeit der Generationen

Rahel Würmli
Förderverein für Freiwilligenarbeit Gesundheit und 
Alter Rapperswil-Jona
Zusammenarbeit der Generationen

Ueli Rickenbach
benevol St.Gallen
Digitale Tools und Öffentlichkeitsarbeit

Rhea Braunwalder
Verein Netzwerk Erzählcafé
Zusammenarbeit der Generationen

Lidia Pirola
AFS Switzerland
Zusammenarbeit der Generationen

Hanu Fehr
Vereinscoaching
Social Media und Öffentlichkeitsarbeit

Tiago Spagolla
Nine one Nine Management&Consulting
Zusammenarbeit mit Collaborations Tools

Referent:innen



benevol St. Gallen
benevolpark
071 227 07 60
info@benevol-sg.ch
www.benevol-sg.ch

benevol Zürioberland
benevolpark
071 227 07 60
info@benevol-zuerioberland.ch
www.benevol-zuerioberland.ch

unterstützt durch:




