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benevol Integrationsbegleitung - Fragebogen für interessierte Freiwillige 

Vielen Dank für Ihr Interesse an einem Freiwilligeneinsatz bei benevol Integrationsbegleitung. 
Gerne laden wir Sie nach Einsendung des Fragebogens zu einem persönlichen Gespräch ein.  
Bitte senden Sie diesen Fragebogen an: 

integration@benevol-winterthur.ch oder benevol Winterthur 
Palmstrasse 16 
8400 Winterthur 

benevol Winterthur vermittelt im Rahmen der Integrationsbegleitung freiwillige Personen an 
Geflüchtete, welche eine persönliche Unterstützung brauchen. Geflüchtete Personen werden von 
diesen Freiwilligen während mindestens sechs Monaten begleitet, und es finden regelmässig (alle 
ein bis zwei Wochen) Treffen von zwei bis vier Stunden statt. Die Freiwilligen unterstützen 
so nachhaltig den individuellen Integrationsprozess und leisten Hilfe zur Selbsthilfe. Sie fördern 
und unterstützen die Geflüchteten in definierten Bereichen (z.B. Deutscherwerb, Gang auf 
Ämter, Administration, Hilfe bei Schulaufgaben oder Begleitung während der Lehre). Sie 
geben Kenntnisse der geltenden Standards im schweizerischen (Arbeits-) Alltag wie auch 
wichtige Tipps zum Leben in der Schweiz weiter und schaffen die Möglichkeit, die deutsche 
Sprache anzuwenden und die Sprachkompetenzen zu erweitern. 

Für eine Begleitung sollten Sie folgende Voraussetzungen erfüllen: 
• Bereitschaft für längerfristiges Engagement von mindestens sechs Monaten
• Genügend Zeit (zwei bis vier Stunden pro Woche)
• Gute Deutschkenntnisse (mindestens B2)
• Zuverlässigkeit und Verantwortungsbewusstsein
• Fähigkeit zur Selbstreflexion und transkulturelle Sensibilität
• Je nach Einsatz spezifische Fähigkeiten

Damit eine passende Vermittlung gelingt, benötigen wir einige Angaben zu Ihrer Person, 
Ihren Fähigkeiten und Ihren Interessen.

Persönliche Angaben 

Geschlecht   Mann ☐     Frau ☐     divers ☐ Ausfülldatum 

Name Geburtstag 

Vorname Nationalität 

Strasse Aktueller Beruf 

PLZ, 
Wohnort Stellenprozent 

E-Mail Muttersprache 

Tel. Mobil Fremdsprachen 

Tel. Geschäft 
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Ausbildung, Tätigkeit und Interessen 
Angaben zu Beruf und Ausbildungen 

Haben Sie spezifische Fähigkeiten/Erfahrungen, die Sie in einer Begleitung einsetzen können? 

Was sind Ihre wichtigsten Freizeitinteressen? 

Motivation und Erfahrung 
Was ist Ihre persönliche Motivation, Freiwilligenarbeit mit Geflüchteten zu leisten? 

Haben Sie Erfahrungen in der Freiwilligenarbeit oder in der Begleitung von Menschen? 

Was für eine Begleitung stellen Sie sich vor? 
Art der Begleitung 

Eigenschaften 
Einzelperson 

Einzelperson ☐    Familie ☐

Geschlecht: m ☐    w ☐    divers ☐    egal ☐
Alter: Erwachsene Person ☐    Kind ☐    Jugendliche:r ☐

Mögliche 
Aktivitäten 

Verfügbarkeit 
Wie sind Sie zeitlich verfügbar? 
Mo ☐       Di ☐        Mi ☐        Do ☐        Fr ☐        Sa ☐        So ☐
Morgen ☐       Nachmittag ☐      Abend ☐
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Ablauf der Vermittlung 

1. Nach Erhalt des Fragebogens prüfen wir, ob Sie als Freiwillige geeignet sind und laden Sie zu
einem Erstgespräch ein.

2. Das Erstgespräch dient dazu, sich kennenzulernen. Wir erklären den Inhalt, Rahmen und die
Ziele des Einsatzes genauer und suchen, wenn möglich, nach einer passenden Begleitung.

3. Sie und die begleitete Person lernen sich in einem Vereinbarungsgespräch bei benevol
Winterthur kennen. Der Inhalt des Einsatzes wird in einer Vereinbarung festgehalten.

4. Die Begleitung beginnt mit einer einmonatigen Probezeit. Danach bitten wir um ein Feedback,
wie die Begleitung läuft und ob Sie definitiv weitermachen.

5. Während den sechs Monaten bleibt benevol Winterthur Ihre Ansprechperson. Sie haben die
Möglichkeit, an Weiterbildungen und Erfahrungsaustauschtreffen mitzumachen.

6. Der Einsatz kann je nach Inhalt und Zielen der Begleitung nach 6 Monaten abgeschlossen oder
zu den gleichen Rahmenbedingungen weitergeführt werden.

Rechte der Freiwilligen 

Freiwillige: 
• werden während des Einsatzes von benevol Winterthur begleitet
• erhalten Pauschalspesen
• nehmen kostenlos an Weiterbildungen und Erfahrungsaustauschtreffen teil
• erhalten nach dem Einsatz das „Dossier freiwillig engagiert“ als Bestätigung des Einsatzes

Pflichten der Freiwilligen 

Freiwillige: 
• arbeiten unentgeltlich
• erfassen die geleisteten Stunden fortlaufend auf einem Zeiterfassungsblatt und schicken dieses

halbjährlich an benevol Winterthur
• geben regelmässig Rückmeldungen über den Einsatz, spätestens nach Ende der Probezeit und

mindestens zwei Mal jährlich über das Stundenblatt und den Evaluationsbogen
• beachten die Schweigepflicht: Diese bezieht sich auf alle Informationen über persönliche

Umstände der begleiteten Personen, die sie im Laufe ihres freiwilligen Einsatzes kennenlernen.
Die Schweigepflicht bleibt auch nach Abschluss der freiwilligen Tätigkeit bestehen.

• halten sich an den Verhaltenskodex (wird am Erstgespräch abgegeben)
• setzen sich aktiv mit relevanten Fragen im Rahmen der Begleitung auseinander (z.B. durch

Besuch der benevol-Veranstaltungen)

Fragebogen Erstgespräch Vereinbarungs
gespräch

Probezeit 
(1 Monat)

Begleitung 
(mind. 

6 Monate)

Abschluss des 
Einsatzes
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